Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение 
«Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат для обучающихся и воспитанников  с ограниченными возможностями здоровья (нарушение опорно-двигательного аппарата)
 № 4 г.Челябинска»
(МБОУ «Школа-интернат № 4 г.Челябинска)


 
Анкета
 анализа удовлетворенности 
качеством предоставления медицинских услуг в условиях 
МБОУ «Школа – интернат №4 г.Челябинска»

Уважаемые воспитанники, родители, законные представители воспитанников, просим Вас оценить нашу работу. Нам важно знать Ваше мнение.

	№
	Вопросы
	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Насколько Вы довольны предоставленными услугами
	
	
	
	
	

	2.
	Насколько Вы довольны качеством подготовленной документации?
	
	
	
	
	

	3.
	Насколько доброжелательны были наши сотрудники при оказании медицинских услуг?
	
	
	
	
	

	4.
	Насколько Вы удовлетворены спектром предлагаемых нами медицинских услуг?
	
	
	
	
	


Оценка: 1 – разочарован, 2 – неудовлетворительно, 3 – удовлетворительно, 4 – хорошо, 5 – очень хорошо
5. Что Вас не устраивает в нашей работе? ___________________________________ 

_______________________________________________________________________


6. Есть ли у Вас предложения по улучшению сотрудничества? _________________

_______________________________________________________________________


7. Ваши замечания и пожелания? __________________________________________

_______________________________________________________________________



Благодарим за содействие!
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